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BbB BPB3Ka C BEBEXKJIAHETO B JIeficTBYE Ha HOBA peaaxiiusg Ha MOoCTOSHHO JlefcTRal

KOHTPOJIMpaH A0KYMEHT H 3ananue 3a pabota no qokymeHT Ne 25.84.Y J13.3P/1.148/17.12.2025r.

PA3SITOPEXIAM:

1. BeBexnam B aeiictBue ot 18.12.2025 r. HoBa penakims Ha nokyMeHT “Tlpouenypa no
KauecTBO. AHaiM3, pa3paboTBaHe M M3IBJIHEHWE HaA JIGHHOCTUTE IpU I'bBKAaB 00XBaT Ha
akpeautanus B OKC-UL] [InuK” ¢ uaent. Ne 84.0ul1.00.MK.277/01.

2. OrmensiM, cuntano ot 18.12.2025 r. nocera neiicrBaimis nokymeHT “Tlponenypa mo
KayecTBO. AHanu3, pa3paboTBaHe M M3MBIHEHHE Ha JCHHOCTHTE NpU TI'bBKaB 00XBaT Ha
akpeautauus B OKC-UL] InK™ ¢ ugent. Ne 84.CY.00.UK.277/00.

3. Onpenensim apxuB 3a cexpaHenue Ha qokymenTa: LIA B OK (C) U1 JIuK.

4. Onpenensm OTrOBOPHO JiKIIe 3a foKyMmeHTa: P-i1 rpyna JIuK.

5. OmpenensiM CpoK Ha MEPUOZMYHA MIPOBEPKA HA JOKYMEHTA: 5 TOJAHHH.

6. OnpenensiM cpok Ha CbXpaHCHHE Ha JOKyMeHTa: 10 roauHm.

B cpok 5o 18.12.2025 r. PekoBoautensar Ha rp. JIuK na nocraru ¢aiina u na BbBeje
JJAaHHMTE 3a JIOKyMeHTa B UH(popmarmoHna cucremMa SmartDoc.

7. B cpok a0 18.12.2025 r. PrkoBoautensat Ha rp. IuK na paznpoctpanu KOHTpoIHpaHu
KOTIHS Ha JOKYMEHTA.

8. B cpok no 18.12.2025 r. PwvkoBoautensat Ha rp. AuK na 3ano3Hae nepcoHaia c
M3MCKBaHMSITA HA HOBATA PENAKIlus HAa JOKYMEHTA. 3ar03HaBaHETo Jia C€ PETUCTPUpa B ChOTBETHHS

“JInct 3a perucrpaius Ha 3alo3HaBaHETo .
KoHTpoJ1 10 M3mbiIHEHHE HA pa3lIOPeXIaHeTo 1I1e YIIPaXKHsIBaM JIMYHO.
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MPOLHEAYPA ITO KAYECTBO
AHauu3, pa3paboTBaHe H H3ITbJIHEHHE HA e HOCTHTe

npH rbBKaB 00xBat Ha akpeanTanus B OKC-UII nK

84.0ul1.00.UK.277/01
crp. HHI/III

PET’MCTPALIUSI HA HOBA PEJJAKIIUS HA JOKYMEHTA

Ha. Homep Ha 10KyMeHTA,
OT KOHTO NpPoON3THYA
Heo0X0IHMOCTTA 32 H3/1aBaHe Ha
HOBA pelaKuus

OcHoBaHMe 32 H31aBaHe HA HOBA peAaKiug Ha

AOKYMEHTa

Ne25.84.Y13.3P/1.148/17.12.2025r.

[1pu npouenypa 3a npeakpeauTaius € KOHCTaTHPaHO
He3Ha4YMTEeNHO HechoTBeTCTBHE 1O T. 8.3 Ha B/IC EN
ISO/IEC 17020:2012.

PET'MCTPALIUSI HA BHECEHUTE U3MEHEHUWSA

Ne | lara SERiA. | caonamne aa OnucaHue HA H3MEeHEHHETO .jlﬂue o
oT H3MEHEHHETO im]:[zfﬁgi, ;?;;f;?m
PETUCTPALIUA HA ITIEPUOJUYHUTE ITPOBEPKH
JIuue or apxuBa
HoB cpok Ha
i JIaTa 3akmouenne * /nbxHOCT, haMuiIns,

J1elicTBHE:

NOJANMC H jaara/

Tozu ookymenm e cobemeenocm na ,, AEL] Koznooyi" EAJL
Beako nozoeasane, pazenacasane u NyBauKysane ce paspeuasa eOuHcmeeno ¢ NUCMEHOMo Cv2i1acue Ha cOOCMBEHUKA.




NPOLEAYPA IO KAHECTBO 84.0uI1.00.1K.277/01
AHaﬂH3g paBpaGOTBaHe H H3NIBJIHEHHE HA J€HHOCTHTE

npH rbBkas o6xeart Ha akpeauTanus B OKC-UII InK crp. 175
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NMPUJIOKEHUSA: HAMA

Tozu dokymenm e cobecmeenocm na ,, AELl Koznooyi” EAL.
Besiko nososasane, pasenacasane u nyonuKyeane ce paspeuiasa eOuHcmeeno ¢ NUCMEHONOo Cb2nacte Ha cobCmBenuKa.




NPOLEAYPA IO KAHYECTBO 84.0uI1.00.MK.277/01
AHa-ﬂH3, paBPaﬁOTBaHe H H3IIBJIHEHHE HA J€HHOCTHTE

npH reBKas o6xsat Ha akpeauTauus B OKC-UI JuK crp. 2/5

1 OBIIH ITOJIOXXKEHUSA

1.1 Hen

Llenta Ha Hacrosmiata mnpoueAypa MO KayecTBO € Ja OMNHUUIEe Ipolieca 3a aHalM3,
pa3paboTBaHE M M3MbJIIHEHHE HA JIEHHOCTUTE NMPH NpUJIaraHe Ha rbBKaB 00OXBaT Ha aKpeAWTalMs B
OKC-MI1 TuK, karo akpenutpan ot UA BCA Opran 3a olieHka Ha CbOTBETCTBHETO 110 CTaHapTa
BJIC EN ISO/IEC 17 020:2012, cbriacHo u3uckBanus Ha BAS QR 32.

1.2 O6xBar

Hacrosmara npouenypa obxBaiua JeHHOCTUTE 0 yIIpaBJIeHHE Ha MpoLieca 3a IpujaraHe Ha
reBkaB ob6xear B OKC-UIL] TuK. IIpoueaypara cpabpika noapodbHa uapopmanusg 3a:

- OTIpeJie/IsiHE Ha BXO/IHUTE W3UCKBAHUS;

- pea 3a pa3pabOTBaHETO Ha YCJAYTUTE 0 OLIEHSBAHE HAa ChOTBETCTBUETO;

- pe/ia 3a BajiMAMpaHe U BepudullpaHe Ha H3TbJIHEHHETO HAa U3HCKBAHHSTA;

- OTTOBOPHOCTHUTE 3a yIpaBJIeHHE Ha I'bBKaBUs 00XBarT;

- [Ipolieca Ha NperJie/l ¥ MOTBbpXKJaBaHe Ha 3aiBEHUTE JIEHHOCTH, Ye MoNajaT B IpaHHIIMTE
Ha reBkaBus obxsar Ha OOC.

Hactosiimata npoueaypara mo KayecTBO € 4acT OT JOKyMEHTalMsTa Ha cucTeMara 3a
ynpasienue CY B OKC-UL] JIuK u e B jonb/IHEHHE HAa U3MCKBaHUs OTHOCHO IPOLIECHTE, pa3nen 7

Ha Hapbunuk no kagectBo uaeHtudukaunonen Ne [[IJ/IK.YK.HK.001 / 07.

2 KPUTEPHHU 3A OHEHKA HA I'bBKAB OBXBAT
OKC-MII JluK uma noKyMEHTHpaH NpOLEC 3a aHalH3, pa3paboTBaHE M H3NBIHEHHE Ha
r'bBKaB 00XBaT, KOMTO 110COYBA CIIEAHOTO:
- Kak ce onpenensar u3uckBanusATa 3a 'bBKaB 00XBaT

Kak ca ONpEAC/IEHH I'PaHUIIUTE Ha I'bBKABOCTTA Ha obxBaTa

Kak ce pa3p360TBaT YCIIYIHTE 110 OLIEHABAHE Ha CBOTBETCTBHETO

- Kak ce MOTBBbpPIK/AaBa, 4e€ IJIAaHHPAHHTE JEHHOCTH OTroBapsT Ha H3HCKBaHHATA

Kak ce [IpoOBEPsBa JaJId JelHoCTTa OTroeapa Ha U3HUCKBaHHsATA

OTroBOpHOCTHTE 3a yNpaBlieHHE Ha I'bBKaB 00XBAT U 3a BCsika 00J1acT Ha IeHHOCT;

- [lpouecst Ha mperseax Ha  JOroBOopa MOTBbp)KZaBa H  uH(pOpMEHpa
KJIMEHTA/BB3JIOKUTES, Y€ 3asiBKaTa Momnajja B rpaHULMTE Ha 'bBKaBHA My 00XBar

- Mndopmauusra, 3a ToBa KakBO ce 00XBalla OT aKkpeaAUTallUsTa, € IPO3payHa U TOYHA

OKC-UIl [uK nommbpxka “Crnuchbk Ha HOPMATHBHMTE AOKYMEHTH M CTaHAAPTH,

Tozu ookymenm e cobecmeenoem na ,, AEL] Koznooyu™ EA/
Besiko nozoeasane, paszenacasane u nybauKysane ce papeuiasa eouHcmeeHo ¢ NUCMEHOMOo cbanacue Ha coHCcmeeHuKa.




NPOLEAYFPA IIO KAYECTBO . 84.0uI1.00.MK.277/01
AHanu3, pazpaboTBaHe H H3MbJIHEHHE HA ICHHOCTHTE orp. 3/5
npu roBkaB o6xBaT Ha akpeauTanus B OKC-HUII JuK P

NpHJIOKUMHU 3a JieiiHocTuTe U pynkuuute Ha OKC - ULl IuK”, unent. Ne 84.YJ13.00.CITH.008 ¢
JaTUpaHH BEPCHH Ha CTaHJApTHTE, TEXHHUYECKHTE ClEeUU(DHUKAIMH U HOPMATHBHHUTE JOKYMEHTH,
CIIpSIMO KOWTO H3BBpIIBA JICHHOCTHTE CH IO OLEHSBaHE HA CHOTBETCTBHETO B pPaMKHTE Ha

AKpECAUTHPAHUA I'bBKAB oOXxBar.

3 OTIrOBOPHOCTH

3.1 PwoxoBoauren na OKC-UILL JuK orrosaps 3a:

- OCUT'YpsiBaHE Ha HeOOXOIMMHUTE PECYPCH M CPEJICTBA 3a H3BBPIIBAHE Ha 3asiBeHA YCIyra;

- Ja yBeaoMH 3asBuTeNs, 3a HeBb3MOKkHOocTTa OKC-UIl JIuK na uspane noxnan noa
aKpeauTalus, JI0KaTo JOKYMEHTHpaHHs Mpolec 3a pa3paboTBaHe W of00psBaHe Ha JeHHOCTTa B
paMKHTE Ha I'bBKaBHS NOJX0]] He ObJie 3aBbpIleHa;

- J1a YBEJIOMH 3asiBUTEJISA 3a ChOTBETHHUTE MOCIICIHIIN;

- YTBBPIXKAaBa 3aKJIIOYEHHETO 3@ U3II'bJIHEHHUE Ha 3asBKATA.

3.2 OTroBOpHHK M0 Ka4eCTBO:

- OTroBaps 3a Crnas3BaHe M ynpaBlieHHe Ha I'bBKaBus 00xBat Ha [Ipouenypa 3a akpeuTanus.

3.3 P-a cexkTop(rpyna) orroBaps 3a:

- 1a U3BBPIIM aHAJIW3 HA HOBUS CTAHJIapT;

- 1a ©IMa NepcoHaJl 3a U3IMTBJIHEHHUE Ha 3asBeHaTa yciyra;

- IOATOTBsA UJIK CBhIJIaCYBa 3aKJIFOUYEHHETO 3a 3aABEHHA KOHTPOJIL.

4 OIIPEAEJISIHE HA BXO/JIHUTE U3UCKBAHMUS
BxojHuTe H3HMCKBaHHs 3a KOHTpOJIA Ce ONpEJeNST OT Bb3JIOXKHTeNs (3asBUTENs) Ha

JIEHHOCTTA.

JleliHocTHTE ce U3BBPIIBAT CHITIACHO M3HCKBaHusTa Ha “[Ipoueaypa no kadectBo. [Ipernen

Ha 3asiBKH, IIPOrpaMu H JIOroBOpH 3a KOHTpou ; uaeHTHdukammonexn Ne [JIK. VK.IIK.03-01.

S PA3PABOTBAHE HA VYCIYIH 110 OIEHSBAHE HA
CBOTBETCTBHETO

[Ipu usnwianenue Ha 1.4 ce koHcrarupa, ye OKC-UL[ JJuK He u3BbpiuBa KOHTPOJ MM
OLIEHKA Ha ChbOTBETCTBUETO IO aKTyaJleH HOPMAaTUBEH JOKYMEHT BKIO4eH B BAS QA 2.7.6, Torasa

C€ U3BbPILIBAT CIICOAHHTE JICHHOCTH:

Toszu dokymenm e cobemeenocm na ,,AEL] Koznodyu" EA/L
Besiko nozosdeane, paiacidcasdane u ny6.-wxyeaﬁe ce paspemasa eOUHCMBEHO ¢ NUCMEHOIMO Cb2IACHe Ha cODCMBeHUKd.




HEOFEEIVEA SRt THETED . 84.0u11.00.MK.277/01
AHajn3, paspaboTBaHe H H3N'bJIHEHHE HA JeHHOCTHTE

npH rbBKaB 00xBaT Ha akpeauTauus 8 OKC-HII IuK crp. 4/5

- yBeJloMsiBaHe Ha 3asBuTeNs 3a HeBb3MoxkHocTTa OKC-UI] TuK na uzpane nokian noa
aKpeauTalus, J10KaTo JOKYMEHTHpaHUs mpolec 3a pa3paboTBaHe M 0J00psBaHE Ha JEHHOCTTa B
paMKHTE Ha I'bBKaBHs 10JIX0/ He ObJIe 3aBbpIIICHA;

- yBeIOMsiBaHE Ha 3asBUTelNs 3a HeoOXxoaumuTe jaeictBus, npeanpuemand ot OKC-UI]
JluK 3a u3nbiHeHHe Ha 3asiBKaTa U JIOrOBapsiHE Ha CPOK 3a OTTOBOP;

- IOCTaBKa Ha HOPMAaTHBHUA JIOKYMEHT;

- 3a1103HaBaHe M aHAJIM3 Ha JIOKYMEHTa;

- IperJjie/l Ha CBINECTBYBALIUTE BBHTPELIHM MPOLEAYPH /UK pa3paboTBaHe HA HOBH,
KOHKPETHO 3a W3IIbJIHEHHE Ha 3asBKaTa;

- MpoBeX/laHe Ha 00y4YeHHe WJIM HHCTPYKTaXK Ha MepcoHalla IUIaHUpaH 3a U3MbJIHEHHE Ha

3asBKara.

6 BAJIMIAUPAHE U BEPUPUILIUPAHE HA U3ITBJIHEHHUETO HA
N3UCKBAHUSATA

B obumsa cnyyaii OKC-UI] AuK npunara crasgapTH3HpaHH METOOM 3a KOHTpos. 3a
BauaMpaHe / BepuduinpaHe Ha KOHTPOJIA ce Mpuiara:

- U3110J13BaHe Ha KaTuOpHpaHH CPABHUTEIIHH MaTEpUAIIH;

- CPaBHEHHE Ha pe3yJITaTUTE 10 METO/IAa C TE€3H, NOJIYUYEHH 110 APYTH METO/IH;

- CpaBHSIBaHE Ha pe3yJITaTUTE OT TeCT OJIOKOBE ¢ U3BECTHH HECHBBPLICHCTBA;

- HaJ30p Ha AEHHOCTUTE HA NEPCOHAIA;

- OICHABAHE Ha HCOIIPEAC/ICHOCTTA.

7 MPEFJEA W TOTBBPKIABAHE HA 3ASIBEHHUTE
JEMHOCTH

B pesynarar ot nosyueHuTe pe3yaTaTd B MU3'bIHEHHE HA T. S U T. 6 ce odopms 3aKitoueHHe
3a Bb3MOXXHOCTHTE 3a U3IIbJIHEHHUE WIIH 32 OTKA3 OT U3M'bJIHEHUE Ha 3asiBKaTa / mopbyYKaTa.

[Ipu otka3 oT u3nbvnHeHue Ha 3asBeHus: Koutpos OKC-ULL [TuK:

- npepasriexja ChbOTBETHHUTE IMPOLEAYPH WM METOAM 3a KOHTPOJI, 3a Ja pa3peuru
uaeHTUGULIMpaHus npobieM U Ja ce rapaHTHpa, 4ye TO| HsAMa Jla ce MOBTOPH B ObICLIE;

- npeneduHUpa rpaHULINTEe, B PAMKUTE Ha KOUTO 0OXBaTa € I'bBKaB.

OKC-HMLI uK undopmupa UA BCA, 3a na npoBepH Jaau HayMHa, IO KOWTO € ONMCAH

Tozu doxkymenm e cobemeenocm na ,, AEL] Koznooyii” EAJL
Besiko nozosasane, paszenacssane u NyOIUKy8ane ce paspeuiasa eOuHCMeeHo ¢ NUCMEHOMOo cbalacue Hd cobcmeeHuKd.




SEBOMAR S vils ANOMIRLSRELER 84.0ul1.00.MK.277/01
AHann3, pazpaboTBane H H3NIbIHEHHE HA JeHOCTHTE orp. 5/5
npH roekap 00xsaT Ha akpeaurauusa B OKC-HUII IuK P

obxBara Ha aKpeaHTal s Tpﬂ'ﬁBa J1a Obae IIPOMEHCH.

[lepuonuuHus KOHTpPOJI 3a M3MbJIHEHHE HA 3asBEHUTE JEHHOCTH, KOMTO IONajar B
rpanunute Ha reBkaBusi ooxsat Ha OKC-HML] JIuK ce nposexna ot Y b THOMOILIEHUST MpeICTaBUTE

Ha PBKOBOJCTBOTO B pPAMKHTE Ha BbTPEIIHH OJIUTH.

8 KOHTPOJI HA JEHMHOCTHUTE

KOHTpOJ'I'bT 3a M3IbJIHEHUE HA JIEHHOCTUTE IO HaACToslIaTa npoucaypa mno KadectBo CE

u3BbpiuBa oT PrroBoautens nHa OKC - U1 IuK u ot OK.

9 TEPMHUHHU U CBKPALIEHUS

9.1 Tepmunu
I'sBkaB 00xBaT - cwritacHo ISO/IEC 17011 e oO6xBaT Ha akpeiMTalMsl, U3Pa3€H TaKa 4e Jia [03BOJIU
Ha OpraHUTE 3a OLICHABAaHE Ha ChOTBETCTBUETO Ja NPAaBAT H3MEHEHHUS B METOJOJIOTHATA U JAPYTHUTE
napaMeTpH, KOMTO 10MalaT B KOMIIETEHIIMATA HAa OpraHa 3a OLIEHsBaHE Ha CbOTBETCTBHETO, KAKTO €

MOTBBPAEHO OT OpraHa 3a akpeauTalms.

9.2 CwukpameHus

- BAS — Bulgarian Accréditation Service;

- UA BCA — U3nbanutenna arenuus brirapcka ciyx0a no akpeauranus,
- OOC — Oprasn 3a o11€HKa Ha ChOTBETCTBUETO;

- OKC-UI] TuK — Opran 3a kouTpost oT Buaa C — M3nurBareneH ueHtsp “Jluarnocruka u

KOHTpO”.

10 HM3IIOJI3BAHU JOKYMEHTH

(1) BAS QR 32 —[Ipouenypa 3a akpeauTalus Ha I'bBKaB 00XBar.

(2) Hapbunuk 3a ynpaBieHnue Ha kadecTBoTo B Opras 3a koHTpoJ1 oT Buja C — UL JTuK,

naentuduxanuronen Ne [IJIK.YK.HK.001.

Tosu dokymenm e cobemeenocm na ,, AEL] Kosnooyit” EAJ].
Besiko nosoeasare, pasenacsieane u nybnuxysane ce paspeuiasa eOuHCMeeHo ¢ NUCMEHOMOo Cbalacue Ha cobcmeeHuKa.






